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ACLARACIONES RELATIVAS AL EXPEDIENTE PARA LA CONTRATACIÓN, MEDIANTE LA 
MODALIDAD DE COMPRA PÚBLICA DE TECNOLOGÍA INNOVADORA, POR EL 
PROCEDIMIENTO DE LICITACIÓN CON NEGOCIACIÓN, DEL SERVICIO DE UNA 
PLATAFORMA DE GESTIÓN DE LA RELACIÓN CON LOS USUARIOS - SISTEMA "CRM" PARA 
PACIENTES. FINANCIADO EN UN 80% POR EL PROGRAMA OPERATIVO PLURIRREGIONAL 
FEDER POCINTA TRAVÉS DEL CONVENIO DE COLABORACIÓN CON EL MINECO "CÓDIGO 
100" LN-SERI-18-29 

Pregunta 1 

Me pueden confirmar si la fecha límite de presentación es el 411119. 

Respuesta: 

Si, la fecha límite para presentar la Oferta Inicial son las 14:00 horas del día 04/01119 

Pregunta 2 

¿La documentación hay que aportarla adicionalmente en soporte CO (además de en papel) o 
solamente en papel? 

Respuesta: 

No es necesario 

Pregunta 3 

¿El resumen ejecutivo que hay que presentar (de longitud no superior a 10 páginas) tiene que ser 
un documento independiente a la oferta (en este caso serían dos documentos, uno de máximo 
150 y  otro de 10 páginas) o por el contrario, tiene que estar integrado en la oferta (en este caso 
sería un solo documento de máximo 160 páginas)? 

Respuesta: 

Son dos documentos 

mpostela, 26 de diciembre de 2018 

La directora g 	ral de Recursos Económicos 

ro Bello 

"-", r 100 


